
 

    คู่มือการปฏิบัติงาน 
    กลุ่มนโยบายและแผน 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
 
 
 

 
 

 งานติดตามประเมินผลและรายงาน  
 

  
 

 
 

จัดท าโดย 
นางธมลวรรณ  พลัง 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
  

 



 

ค าน า 
 

การติดตาม ประเมินผล และรายงาน การจัดการศึกษาเป็นมาตรการส าคัญประการหนึ่งใน
การบริหารราชการแผ่นดินที่จะท าให้การปฏิบัติราชการหรือการปฏิบัติภารกิจของหน่วยงานของรัฐบรรลุ
เป้าหมายสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล และยุทธศาสตร์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
สามารถแก้ไขปัญหาอุปสรรค และก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนด้วยความโปร่งใสเป็นธรรม ประหยัด และมี
ประสิทธิภาพตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  มาตรา 20 ในการติดตาม ประเมินผลและรายงาน ด้านโยบาย 
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ จุดเน้น เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของกระทรวงศึกษาธิการ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  

 

ฉะนั้น เพ่ือให้การติดตาม ประเมินผล และรายงาน ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 เกิดประสิทธิผล จึงได้จัดท าคู่มือการติดตาม ประเมินผลและรายงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562  โดยมีรายละเอียดกรอบประเด็นนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กลยุทธ์ จุดเน้น การติดตาม ประเมินผลและรายงานตามแบบติดตาม
นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ และยุทธศาสตร์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การจัดการศึกษา
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  ตัวชี้วัดตามประเด็นนโยบาย และยุทธศาสตร์ที่
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐานได้มี การติดตาม ประเมินผลการจัดการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ  ขั้นตอน กระบวนการติดตาม ประเมินผลและรายงานประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖2  เพ่ือให้การติดตาม ประเมินผล และรายงาน ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖2 ด าเนินไปอย่างมี
ระบบ และมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และพัฒนาการบริหารจัดการด้าน
การศึกษา ต่อไป 
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ส่วนที่ 1  

                                                         บทน า 

1. หลักการและเหตุผล 
             ตามที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 3 มีนโยบายการด าเนินงาน
บริหารจัดการศึกษาภายใต้นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน และกลยุทธ์ จุดเน้น และแผนปฏิบัติการประจ าปี ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3 โดยบูรณาการผลการด าเนินงานทั้งการด าเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ จุดเน้น  
เพ่ือติดตาม ประเมินผลและรายงานอย่างเป็นระบบ ให้เห็นถึงความต่อเนื่อง รวมทั้งการตรวจสอบปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการในการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน และผลกระทบที่เกิดข้ึน เพื่อตรวจสอบความก้าวหน้า ปัญหา 
อุปสรรคในการด าเนินงาน สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงที และด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่
วางไว้ โดยมุ่งสู่เป้าหมายส าคัญของโครงการ หรือแผนงานที่ตอบสนองต่อคุณภาพการศึกษา  และน าผลการ
ด าเนินงานการบริหารจัดการศึกษามาพิจารณาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้และรายงานผล
การด าเนนิงานต่อผู้บังคับบัญชา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  จึงได้จัดท าคู่มือการติดตาม 
ประเมินผล และรายงานเพื่อให้สอดคล้องรองรับตั้งแต่นโยบายรัฐบาล กลยุทธ์ จุดเน้น แผนปฏิบัติการประจ าปี  
จ าเป็นต้องจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือให้ทราบถึงกระบวนการติดตาม ประเมินผลและรายงาน และเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

 

2.วัตถุประสงค์ 
๑) เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานการติดตาม ประเมินผลและรายงานการบริหารจัด

การศึกษา ด้านนโยบายรัฐบาล กลยุทธ์  จุดเน้น แผนปฏิบัติการประจ าปี 
๒) เพ่ือให้การติดตาม ประเมินผล และรายงานการบริหารจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  ตามนโยบาย และตัวชี้วัดเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
 

3. ขอบข่ายของกลุ่มงานติดตาม ประเมินผลและรายงาน 

 3.๑ การติดตามผลการด าเนินงานตามนโยบายและแผน 

   ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ   
   ๑. ศึกษารายละเอียดแผนปฏิบัติการของเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 
   ๒. จัดท าแผนก ากับติดตาม ตามแผนการปฏิบัติประจ าปี เพ่ือเร่งจัดให้มีการด าเนินการตามท่ีได้ก าหนด
ไว้ในแผน 
   ๓. จัดท าแผนการติดตามการด าเนินการตามข้อตกลงผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
   ๔. ประสานแผนการติดตาม ก ากับ การนิเทศ และการตรวจราชการของเขตพ้ืนที่ 

  ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  ๑. งาน/โครงการที่ก าหนดไว้ในแผนได้มีการน าไปสู่การปฏิบัติ  
  ๒. ทราบผลการด าเนินงานระหว่างและเมื่อสิ้นสุดการด าเนินงานตามแผนงาน/งาน/โครงการ 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจบริหารจัดการ 
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    กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
   ๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
   ๒. ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
  

    3.2 การรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายและแผน 
 ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ    
 ๑.  จั ด ท า ร าย งาน ผ ล ก า รด า เนิ น งาน ต าม ที่ ส า นั ก ง าน ค ณ ะ ก ร รม ก า รก า รศึ ก ษ า 
ขั้นพ้ืนฐานก าหนด และจัดส่งตามเวลาที่ก าหนด 
 ๒.  จัดท ารายงานผลการประเมินเป้าหมายผลผลิตตาม ข้อตกลงผลการปฏิบัติงาน 
 ๓.  จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของเขตพ้ืนที่การศึกษา เสนอ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และเผยแพร่สาธารณชน 
 ๔. วิเคราะห์รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของสถานศึกษา  

 ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 ๑. มีรายงานผลการด าเนินงานที่มีข้อมูลเพียงพอส าหรับปรับปรุงแผนกลยุทธ์และพัฒนาแผนการ
ด าเนินงานในปีต่อไป 
 ๒.  สาธารณชนรับทราบผลการด าเนินงานของเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 

 กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 ๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
 ๒. ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
 
 

4. ประโยชน์ของคู่มือ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการจัดท าคู่มือติดตาม ประเมินผลและรายงาน การบริหารจัด

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีดังนี ้
1) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 มีแนวทางการติดตาม ประเมินผล

และรายงาน  ตั้งแต่ขั้นเตรียมการติดตาม ประเมินผล และรายงาน ของทั้งระดับ กระทรวงศึกษาธิการ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 3 ที่สอดคล้องเป็นแนวทางเดียวกัน 

2) คณะกรรมการติดตาม ประเมินผลและรายงานการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ใช้เป็นกรอบแนวทางส าหรับใช้ในการติดตาม 
ประเมินผล และรายงาน ตามค าสั่งที่ได้รับการแต่งตั้งจากผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3 

3) ผู้รับผิดชอบงานติดตาม ประเมินผลและรายงาน ใช้คู่มือเพ่ือแนวทางในการปฏิบัติงาน 
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ส่วนที่ 2  

 

กรอบประเด็นนโยบาย และตัวช้ีวัดในการติดตามประเมินผลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา     
ขั้นพื้นฐาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 
     

                 การรายงานผลการบริหารจัดการขั้นพ้ืนฐานตามแบบติดตาม ประเมินผลการบริหารจัด
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2562 ของ ประเมินผลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบด้วย 
ประกอบด้วย 5 นโยบาย รวม  83 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

นโยบายที่ 1 จัดการศึกษาเพื่อความมั่นคง  จ านวน 14 ตัวชี้วัด                                  
นโยบายที่ 2 พัฒนาคุณภาพผู้เรียน จ านวน 31 ตัวชี้วัด                                          
นโยบายที่ 3 พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 8 ตัวชีว้ัด                 
นโยบายที่ 4 สร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน และลดความ
เหลื่อมล้ าทางการศึกษา จ านวน 14 ตัวชี้วัด                                                  
นโยบายที่ 5 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ จ านวน 16 ตัวชี้วัด  

1. กลุ่มท่ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานติดตามและประเมินผลโดยใช้ข้อมูลจากส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา  จ านวน 19 ตัวชีว้ัด 

2. กลุ่มท่ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานติดตามและประเมินผลระดับคุณภาพของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษารวมทั้งสิ้น 14 ตัวชี้วัด รวมทั้งสิ้น  33 ตัวชีว้ัด  

 

ส่วนที่ 3 
 

กระบวนการติดตาม ประเมินผลและรายงานการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ตามตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 
 
     3.1 การจัดท าแผนการติดตาม ประเมินผล และรายงาน  
   1) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 โดยกลุ่มนโยบายและแผน ศึกษา
วิเคราะห์ ศึกษาวิเคราะห์ตามคู่มือแบบรายงานที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด 
 ๓) กลุ่มนโยบายและแผน น าเสนอร่างก าหนดผู้รับผิดชอบตามประเด็นนโยบายการตรวจราชการ 
และเอกสารแผนคู่มือแบบรายงาน เพ่ือขอความเห็นชอบจากผู้บังคับบัญชาและด าเนินการจัดท าค าสั่งส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 เพ่ือด าเนินการรายงานตามประเด็นนโยบายตัวชี้วัด 
 4) จัดท าคู่มือแบบติดตามแบบติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2562  
 5) ประชุมชี้แจง ประสานงานการรายงาน ติดตามประเมินผล การบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตาม
ประเด็นนโยบายตัวชี้วัด กรอบแนวทางตามคู่มือของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด 
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         3.2 การจัดท ารายงานผลการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
               1.) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา รายงานผลการด าเนินงานทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(electronic Monitoring and Evaluation System : e - MES) โดยรายงานผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นจริง และ
กระบวนการด าเนินงานที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาด าเนินงานตามไตรมาส ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด เพื่อให้ส านัก
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานประเมินผล 

     2.) รายงานผลการด าเนินงาน ณ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานจะด าเนินการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลเชิงประจักษ์  
          3.3. เกณฑ์การประเมินตัวชี้วัด 
      1.) ตัวชี้วัดที่ประเมินผลเทียบค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด 
        บรรลุเป้าหมาย หมายถึง  มีผลส าเร็จของการด าเนินงานตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัด 
        ไม่บรรลุเป้าหมาย หมายถึง   มีผลส าเร็จของผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายของตัวชี้วัด 
        ประเมินผลไม่ได้ หมายถึง  ไม่สามารถประเมินผลส าเร็จของผลการด าเนินงานได้ 
       2.) ตัวชี้วัดที่ประเมินระดับคุณภาพใช้ค่าเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัดในแต่ละนโยบาย โดยก าหนดระดับ
คุณภาพเป็น  5  ระดับ  แต่ละระดับมีความหมาย  ดังนี้ 
       ระดับดีเยี่ยม  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.21 – 5.00  
       ระดับดีมาก   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  3.41 – 4.20 
       ระดับด ี   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.61 – 3.40 
       ระดับพอใช้   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.81 – 2.60 
       ระดับปรับปรุง  ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.00 – 1.80 

 

 
 

 
 
 

 


